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I punti cardine del successo di Techbau Green Energy si fondano sui seguenti pilastri che l’Azienda si impegna a
perseguire:

1.La capacità di individuare e interpretare le esigenze del mercato e dei clienti, attraverso un'offerta che risponda e
anticipi i bisogni individuati;

2.L’impegno a perseguire obiettivi di sostenibilità internazionali (SDGs) contro il cambiamento climatico;

3.La capacità di conquistare, mantenere e consolidare nel tempo la fiducia del cliente nei confronti dell’Azienda;

4.Il rispetto di leggi, normative cogenti e impegni contrattuali.

L’organizzazione aziendale si impegna al conseguimento ed al mantenimento di specifici obiettivi che, nel loro
complesso, determinano il raggiungimento della strategia globale per la qualità. 

Techebau Green Energy si appoggia ai processi collaudati e consolidati di Techbau SpA, sviluppando gli aspetti
specifici legati al mercato di riferimento.

Il Sistema di Gestione per la Qualità, conforme alla norma UNI EN ISO 9001, ha pertanto lo scopo di perseguire i
seguenti obiettivi:

Garantire livelli di Qualità crescenti e prestazioni sempre migliori, implementando e analizzando specifici KPI; 

Assicurare un approccio orientato alla prevenzione dei problemi; 

Garantire e monitorare costantemente lasoddisfazione del Cliente; 

Mantenere l’attenzione alla gestione dei rischi, considerando il rischio un elemento sempre più ineludibile per
business e sistemi complessi;

Gestire accuratamente tutto ciò che rappresenta “non conformità” intervenendo rapidamente sugli effetti, ma
indagandone attentamente le cause; 

Rendere disponibili le risorse (personale ed infrastrutture) necessarie per il corretto svolgimento delle attività; 

Aggregare competenze, energie e motivazione del personale attorno a una gestione della qualità che produca
anche tangibili benefici professionali; 

Approvvigionare beni e servizi necessari presso fornitori e collaboratori qualificati; 

La Politica e il SGQ vengono riesaminati periodicamente, e ogni volta che occorre, attraverso i riesami della Direzione.
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POLITICA PER LA QUALITA’



La tutela della salute, della sicurezza e dell’ambiente rappresentano un elemento cardine e fondamemtale della
cultura di  di Techbau Green Energy, costantemente impegnata nel perseguire il miglioramento continuo di tutti gli
aspetti del business e al mantenimento del più alti standards in materia HSE.

Sulla base di quanto sopra Techbau Green Energy crede nello sviluppo di un Sistema di Gestione aziendale basato sui
seguenti principi:

Valutare i Rischi che possono rendere inefficaci i processi aziendali e individuare le misure idonee a prevenire gli
eventi indesiderati;

Rispettare in modo stringente la normativa cogente in materia di Ambiente, Salute e Sicurezza sul Lavoro, nonché
gli Standards etici, professionali, legali e contrattuali;

Anteporre il benessere e la sicurezza dei suoi lavoratori al primo posto nei processi decisionali e di controllo;

Investigare tutti gli eventi indesiderati al fine di comprenderne le cause ed evitarne il ripetersi;

Coinvolgere le Risorse Umane nella pianificazione del Sistema;

Curare lo sviluppo delle risorse umane e promuovere di atteggiamenti consapevoli e responsabili all’interno
dell’organizzazione;

Operare con il pieno coinvolgimento di Fornitori e Terze Parti per assicurare l'impegno a garantire i più alti livelli di
tutela nei luoghi di lavoro;

Comunicare e condividere con i dipendenti gli obiettivi e i risultati in ambito HSE.

L’azienda è quindi impegnata al conseguimento dei seguenti obiettivi:

Prevenire infortuni, malattie professionali, inquinamento ambientale e migliorare in modo continuo l’efficienza
del Sistema di Gestione HSE;

Assicurare un ambiente di lavoro salubre e sicuro a tutti i propri dipendenti, Clienti, Fornitori e Visitatori, per il
raggiungimento del target ZERO INCIDENTI;

Educare ed incoraggiare tutti i propri dipendenti e subappaltatori ad un continuo monitoraggio dell’ambiente di
lavoro, al fine di identificare comportamenti e/o condizioni non sicure, attivandosi poi per la loro risoluzione;

Gestire e coordinare i subappaltatori con l’obiettivo di assicurare la salute, la sicurezza ed il benessere di tutti i
dipendenti e lavoratori, assicurando al tempo stesso la tutela dell’ambiente;

Implementare e diffondere il know how e le lesson learned sviluppate con l’esperienza e/o emerse da audits, con
l’obiettivo di migliorare in continuo le performance aziendali.
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POLITICA PER LA SALUTE, SICUREZZA E AMBIENTE



Techbau Green Energy crede fortemente nella gestione affidabile e sicura delle informazioni per poter garantire la
propria continuità lavorativa e quella dei propri collaboratori e dei partner commerciali, assicurando la riservatezza in
ogni sua attività. 

Attraverso l’applicazione della politica per la Privacy e Sicurezza delle informazioni, Techbau Green Energy intende
conformarsi alla norma ISO/IEC 27001 oltre al rispetto dei principi e prescrizioni normative dettate dal regolamento
UE 679/2016 (GDPR) sulla protezione dei dati personali. Techbau Green Energy ha nominato il proprio DPO (Data
Protection Officer o Responsabile della protezione dei dati) che in qualità di organo indipendente effettua la vigilanza e
controllo di conformità dell’azienda al Regolamento GDPR.

L’impegno per la protezione dei dati personali si basa su principi di: trasparenza e chiarezza; minimizzazione dei dati;
sicurezza dei dati; diritti dell’interessato; formazione e sensibilizzazione; conservazione limitata dei dati; test di
vulnerabilità e penetrazioni; audit esterni; garanzie ai clienti e fornitori.

A tale scopo, l’Organizzazione si impegna a:

Valutare tutti i rischi ed impatti rilevanti per l’azienda in relazione a possibili danni dovuti alla perdita, distruzione
accidentale, circolazione illecita di informazioni riservate e trattamento inadeguato dei dati personali;

Attuare le azioni per mitigare gli impatti individuati e implementare tutti i controlli necessari da adottare anche in
riferimento all’evolversi delle minacce informatiche provenienti dall’esterno (cybersecurity);

Garantire la riservatezza e l’integrità delle informazioni mediante interventi idonei a contrastare il verificarsi di
modifiche non autorizzate, compresi gli errori umani o il danneggiamento del formato fisico e/o del contenuto
semantico delle informazioni;

Prevedere le dovute misure di sicurezza in tutti gli ambiti lavorativi ed extra-lavorativi e per tutte le parti
interessate, seguendo e rispettando tutte le norme cogenti;

Individuare le responsabilità e le competenze necessarie alla gestione e messa in sicurezza delle informazioni;

Sensibilizzare e consapevolizzare le proprie persone sull’importanza della riservatezza di specifiche informazioni
e dell’attenzione ai beni di proprietà intellettuale dell’azienda;

Fornire i più sofisticati sistemi informatici integrati in infrastrutture che garantiscano la completa sicurezza della
circolazione e conservazione delle informazioni;

Rendere disponibili le informazioni garantendo l’accesso alle risorse informative con tempi e modalità idonee alle
esigenze delle attività lavorative.
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POLITICA PER LA PRIVACY E SICUREZZA
DELLE INFORMAZIONI



Techbau Green Energy crede fortemente nello sviluppo sostenibile e nella gestione degli impatti, diretti ed indiretti,
delle proprie attività cercando di mitigarli e di non arrecare danno al proprio intorno. 

Attraverso l’applicazione della politica per la sostenibilità e gli acquisti sostenibili, Techbau Green Energy intende e si
impegna a promuovere internamente ed esternamente i propri valori basati sui principi fondamentali delle Nazioni
Unite e delle Direttive Europee per la transizione ecologica ed energetica. 

Techbau Green Energy si impegna a guidare il cambiamento verso una transizione energetica “Green”, per fare
questo si conforma e vuole conformare i propri partners e stakeholders verso uno sviluppo sostenibile, sia esso dal
punto di vista ambientale, sociale e di governance.

Techbau Green Energy si impegna a diffondere i propri principi e valori, richiedendo e selezionando fornitori che siano
in grado di dimostrare la propria capacità ed impegno di:

Rispettare i diritti umani del proprio personale; 

Tutelare l’ambiente da impatti negativi diretti e indiretti; 

Valutare gli impatti sulla salute della persona;

Mantenere e gestire nel tempo sistemi di gestione aziendale certificati;

Rendersi collaborativo e un veicolo per una transizione più sostenibile.

Nel definire le basi del processo di approvvigionamento, Techbau Green Energy pone attenzione ad:

Approvvigionarsi di beni e servizi da filiere trasparenti in linea con i principi internazionali volti a promuovere e
proteggere i diritti umani riconosciuti dalla Dichiarazione Universale dei Diritti Umani e dalla Dichiarazione
dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL) sui diritti fondamentali nel lavoro per chiunque sia impegnato
nella catena di approvvigionamento aziendale;

Usufruire di servizi che rispettino l’ambiente, lavorando con fornitori che gestiscono e si impegnano a ridurre gli
impatti negativi sull’ambiente stesso;

Includere criteri di sostenibilità come parte integrante del processo di qualifica, selezione e valutazione dei
fornitori e dare priorità ai fornitori che hanno dimostrato di aver adottato pratiche sostenibili all’interno della loro
organizzazione;

Adottare un approccio collaborativo ed inclusivo con tutti i fornitori al fine di coinvolgerli rendendoli parte dello
sviluppo sostenibile comune.
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POLITICA PER LA SOSTENIBILITA’
E GLI ACQUISTI SOSTENIBILI
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